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NAVOD

Je potrebné mat na operacénhom systéme Windows administratorské prava, kvéli inStalacii softvéru!

Vizualizacia programu Promotic pracuje korektne vyluéne pod internetovym prehliadacom Internet Explorer verzia 10 a
menej.

Je potrebné mat nainstalovany aktualny Adobe Flash Player. Najdete ho na adrese: http://get.adobe.com/flashplayer
Pre spravne zobrazovanie internetovej stranky je dalej potrebné nainstalovat web klienta programu Promotic.
Stiahnut’ si ho mézZete na stranke: http://www.narodnaenergeticka.sk/admin/uploads/Promotic_InstallClient.exe

Na stranku vizualizacie sa moézete dostat jednoducho zadanim naSej adresy do internetového prehliadaca:
(na poziadanie)

Pre prihlasenie pouzite prihlasovacie meno (na poziadanie) a heslo (na poziadanie) (Udaje vpisovat rucne!).

Po prihlaseni do systému sa pred Vami zobrazi vizualizacia Vasej KOST (Kompaktna Odovzdavacia Stanica Tepla)

s jej zakladnymi parametrami a udajmi meracov.

V pripade, ze sa Vam zobrazia takéto hlasenie: ,Tento webovy server vyzaduje spustenie nasledujuceho doplinku.”
Treba vzdy vybrat a potvrdit moznost: ,Spustit doplnok na vSetkych weboch.* aj viackrat, kym sa to korektne
nainstaluje.
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REPORTY

Vizualizacia umozruje zobrazit denne spotreby od DD.MM.RRRR po suéasnost.
Kliknutim na tla¢idlo Report sa zobrazi okno na zvolenie pozadovaného intervalu:
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Zvolime vhodny interval.

Generovanie reportov

Bilanéna tabulka spotrieb:
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Poznamka:

Ak sa Vam reporty nezobrazia, ale zobrazi sa Vam oznam ,Index is out of range“, zvolte vhodnejsi interval, udaje

pravdepodobne nie su k dispozicii.

Ak sa Vam reporty nezobrazia a zobrazi sa Vam oznam ,Unsupported type of array.” a pouZivate opera¢ny systém
Windows 7, uistite sa, Zze mate spravne nastaveny format ¢asu. Postupujte nasledujucimi krokmi:

Start -> Ovladaci panel -> V&etky polozky ovladacieho panela -> Datum a &as -> Zmenit datum a &as... -> Zmenit nastavenie
kalendara -> Datum -> Formaty datumu -> Kratky datum.

Tu vyberte moznost: d.M.rrrr

Ak sa Vam zobrazi po prihlaseni oznam ,Promotic: Authorize Access Denied”, pravdepodobne ste zadali nespravne
prihlasovacie udaje. Restartujte Internet Explorer a prihlaste sa znova.

V pripade, ze sa Vam zobrazi po prihlaseni oznam ,Your access was DENIED by Promotic WEB Server. There are too
MANY users connected”, na serveri je prihlaseny maximalny pocet uzivatelov. Vypnite Internet Explorer a skuste
prihlasenie opakovat neskoér.
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